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Bu projenin hedefi kitle iletisim araclari ile topluma mesajlar vererek koronavirise
yonelik koruyucu tedbirlere uyulmasi konusunda yapilan ¢agrilarda insanlarin tutum
ve davranislarinda etkili olabilecek bir saglik iletisimi yonteminin gelistiriimesidir. Bu
hedef dogrultusunda mesajlarin igerigi, kaynagi ve hedefi agisindan sosyal psikolojik
dinamiklerin 6nleyici tedbirlere uyum Gzerindeki etkilerini inceledik. Mesaj icerigi olarak
bireysel cikarlara yapilan vurgu ve farkli duzeylerdeki toplumsal g¢ikarlara yapilan
vurgular (kendini koru, aileni koru, Ulkeni koru, aileni ve Ulkeni koru) kiyaslanmistir.
Mesajin kaynagi olarak bilim insanlarindan veya devlet yetkililerinden mesaj almanin
etkileri kiyaslanmigtir. Mesajin hedefi olarak ise algilanan risk, komplo teorilerine
inang, dustunme stilleri, belirsizlikten kaginma ve durtusellik degiskenlerinin mesaj
icerigi ve kaynagi acisindan farklilasan kosullarin dnleyici tedbirlere uyma Uzerindeki
potansiyel dizenleyici rolleri arastirilmistir. Bir pilot calisma (Npilot = 1088) ve Ug¢ farkl
deney gercgeklestiriimis (N1 = 451, N2 = 1716, N3 = 1063); bdylece hem geg¢misteki
tutumlar Olgulerek davranigsal niyetler ve gercek davraniglar grup i¢i desenle
incelenmis hem de farkli deneysel kosullarin etkileri gruplar arasi bir desenle
kiyaslanmistir. Gergeklestirilen istatistiksel analiz sonuglari katilimcilarin énleyici
tedbirlere uyum niyetlerinin zaman iginde azaldigini géstermistir (pilot calisma ve 1.
deney). Ayrica, mesajin kaynagi bilim kurulu oldugunda “aileni ve Ulkeni koru” mesaj
iceriginin “kendini koru” icerigine kiyasla daha fazla koruyucu tedbirlere uyma niyetini
arttirmis fakat mesajin kaynagi devlet yetkilileri oldugunda mesaj igeriginin anlamh bir
etkisi olmamistir (2. deney). Son olarak, “kendini koru” mesaj icerigi “Ulkeni koru”
icerigine kiyasla daha fazla tedbirlere uyma niyeti arttirmis ve mesaj igerigi ile mesaj
kaynag! etkilesim gostererek bilim kurulu Gyelerinden gelen “kendini koru” mesaji
“Ulkeni koru” mesajina kiyasla onleyici tedbirlere uyum niyetini daha fazla arttirmistir
(3. deney). Mesaj hedefinin bireysel psikolojik farkliliklarinin ise anlamli bir dizenleyici
etkisi bulunamamistir. Genel olarak bu bulgular bilim kurulu tarafindan verilen
mesajlarda insanlarin kendilerini ve sevdiklerini korumalarini vurgulayan mesajlarin
Onleyici tedbirlere uyumu arttirmada etkili oldugunu gostermektedir. Bulgulari ilgili
alanyazini cgercevesinde tartisarak etkili bir saglik iletisimiyle koronavirise karsi
onleyici tedbirlere uyumu arttirmanin yollarina yonelik 6nerilerde bulunuyoruz.



