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Koronovirus salginiyla micadele galismalari kapsaminda baglatilan kamusal iletigsim
calismalarinin planlandigi ve yuksek siklikla uygulandigi goértlmektedir. Gerek
geleneksel medya gerekse de dijital yeni medyada ¢ok sayida otorite bu isin
s6zculigunu Ustlenmekte, ortak micadele mesajinin yayilmasini hedeflemektedir.
Ancak ulusal yonetim politikalari, ceza yaptirrmlari ve otoritelerin i1srarli ¢agrilarina
ragmen bilingli veya bilingsiz sekilde ortaya ¢ikan uygulama ihlalleri de ayni medya
kanallarinda siklikla ifade edilmektedir. Bu c¢alisma bu sorundan yola c¢ikarak
Koronovirls salgini nedeniyle uygulanan fiziksel mesafe ve izolasyon eylemlerinin
kisiye gore ve durumsal olarak degiskenlik gosterebilen yapisini incelemeyi
amaclamaktadir. Hangi 6zellikteki bireylerin fiziksel mesafe ve izolasyon eylemlerine
uydugunu ve uy(a)madigini, bu durumu yaratan zorlayici kogullari ve geliskili durumlari
bireysel ve yakin gevre kapsaminda belirlemeyi hedeflemektedir. Boylece hangi sosyo-
demografik 6zellikteki bireylere, hangi igerikte mesajlarin hangi iletisim kanaliyla ve ne
sekilde iletiimesi gerektigine yonelik uygun iletisim politikasi 6nerileri gelistirilecektir.
Bu Oneriler olasi ikinci salgin dalgasinda ve/veya baska ulusal mucadeleyi gerektiren
durumlarda da kullanilabilecek ve bireylerin eyleme yonlendirme noktasinda stratejik
araclar olacaktir. Bu sebeple bu arastirma karma metodoloji Uzerine kurgulanmis olup
iki asamada gergeklestirilecektir. Calismanin birinci agsamasinda nicel arastirma
gerceklestirilecek olup, salgin doneminde yakin ¢evre ekolojisinin de etkisiyle bireyin
mesafe Onlemlerine uyma/uy(a)mama dogrultusundaki davranis niyeti, davranis
desenleri ve bunlarin temelinde yatan nedenlere dayanan toplumsal profillerin
cikarilmasi amaclanmistir. Bu asamada Planlanmis Davranis Teorisi ile Saglik inang
Modeli kullanilimistir. Kisinin kendi ve yakin cevresine iligkin risk ve bas etme
degerlendirmelerine dayali gelisen yonunu ortaya cilkarmak ve karsilastirmak
hedeflenmistir. Salginin Tiirkiye genelinde en ¢ok vakalarinin goriildiigi istanbul, izmir
ve Ankara’dan 2000 érneklem sayisindan kotali érnekleme yoluyla veri toplanacak ve
analiz edilecektir. Sosyoeekonomik yapi, yakin g¢evre ekolojisinde Ustlenilen rol,
kolektivist egilimler ve otoriteye guven dinamikleri ise bireye 6zgu ¢ok boyutlu bir
profilin ¢izilmesini saglayacaktir. Calismanin ikinci asamasinda nitel arastirma yontemi
uygulanacak ve birinci asamada elde edilen profillere uygun amacli 6rneklem
yontemiyle en az 20 katihmciyla derinlemesine mulakatlar gergeklestirilecektir.
Gorusmeler online veya telefon aracihigiyla gergeklestirilecektir. Ozellikle kirlganhgin
hangi durumlarda etkin oldugu, bu surecte karar mekanizmalarinin nasil isledigi, olasi
celigkili durumlarda bireylerin kararlarini nasil rasyonellestirdigi ve otoriteye
guven(sizlik) duygusunun ne sekilde ele alindigi ¢ézimleme igin 6nemli gorulmektedir.
Bdylece uyumsuzluk gdsteren bireylerin uyumsuzluk kaynaklarinin tespiti, iletisim
stratejilerinin mesaijlarinin olusturulmasinda hangi noktalara odaklaniimasi gerektigini
ortaya koyacaktir. Bu bulgular mesajlarin iletiimesinde guven yaratacak profilin
belirlenmesinde kullanilabilecektir. Bu ¢alismayla Nisan 2020 tarihinde gergeklestirilen
Tarkiye?nin de katihmci oldugu G20 Toplantisinin bu yil i¢in belirlenen saglik dncelik



alanlarindan olan ?Salginlara hazirlikhlik? konusuna destekleyici stratejiler sunarak
katki yapmayi amaclamaktadir. Boylece gelecekteki olasi salginlarda ¢ikabilecek
sorunlarin ortadan kaldirilmasi icin cok daha erken adimlar atilmasina firsat verecektir.



