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COVID-19 pandemisi, gida tedariginin saglkh ve surdurulebilir killnmasinin dnemini
¢ok daha gorunur hale getirmistir. Zira karantina surecinde, hemen hemen tim
harcamalardan vazgecilirken, gida vazgecilmezligi ile sektore olan talebi de arttirmigtir.
Bu suregte faaliyetlerine kesintisiz devam edebilen bir sektor olarak gida perakende
sektorunin hem geri hem ileri baglantilar nedeniyle yasadidi problemlerin ve bu
problemlere kargi gelistirdikleri uyum stratejilerinin aragtiriimasi, sektorin gelecege
yonelik dayanikliligi icin de 6nemli bir katki saglayacaktir. Ozellikle pandemi sirecinde
alinan onlemler ve tlketici davraniglarindaki degisim, sektdrtin is modelleri ve tedarik
zincirinde degisimleri de gerekli kilmistir. Bu nedenle, projenin amaci, gida perakende
sektorinde pandemi ile degisen is modelleri, tedarik zinciri, ¢alisanlar ve calisma
kosullari ve mekéansal onceliklere iligkin kisa-orta ve uzun vadede olasi etkilerin
tanimlanmasi ve ¢6zUm oOnerilerinin ortaya konmasi seklinde belirlenmistir. Proje
amacina uygun olarak, U¢ farkh kategorideki (yerel, indirim, ulusal zincir marketleri)
organize gida perakende isletmeleri, Turkiye’nin en buyUk metropol kenti olan
istanbul’dan secilen érneklem ile derinlemesine gériismelere dayali olarak analiz
edilmistir. Arastirmanin 6ne c¢ikan bulgulari, sektdrde pandemi oncesinde varolan
rekabete etki edecek olan tuketici davraniglarindaki degisimi pandeminin hizlandirdigi
yonundedir. Tuketici davranislarindaki degisim, is modellerini dogrudan etkilerken,
gida perakendenin geleceginde hem fiziksel hem de sanal magazaciligin yer alacagi
anlasiimaktadir. Sektdr oyuncularinin buna gore gelistirecekleri stratejiler, ayni
zamanda hem istihdam ve mekansal ihtiyaglarda, hem de tedarik zincirinde belirli
degisimleri de beraberinde getirmektedir. Ozellikle tedarik zincirinde literatiirde éne
cikan yerel-kisa tedarik zincirlerinin olusturulmasi ve c¢oklu tedarikgiyle caligiimasi
stratejilerinin, arastirma kapsamindaki isletmeler tarafindan &énemsendigi ve

uygulandigi tespit edilmigtir.
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