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Özet 

Bu çalışma; İstanbul ilinde seçilmiş ilçe ve mahallelerde, farklı ve benzer kırılgan 

düzeyindeki hanelerin COVİD-19 salgınını deneyimleme biçimlerini ve salgın sonrasına 

dair beklentilerini incelemektedir. Araştırmanın amacı, salgın deneyimlerinin kırılganlık 

düzeylerine göre hem hanelere hem de mahallelere yansımalarını incelemek ve bu 

deneyimleri benzer ya da farklı kılan mekanizmaları ortaya çıkarmaktır. Araştırma 

kapsamında İstanbul’un Bağcılar, Beylikdüzü, Kadıköy ve Sancaktepe ilçelerindeki 441 

haneye ulaşılmış ve telefon üzerinden bireylerle anket çalışması yapılmıştır. Ayrıca yine 

aynı dört ilçeden farklı kırılganlık seviyelerine sahip 20 mahallenin muhtarı ile Zoom ve 

Whatsapp gibi uygulamalar üzerinden yarı-yapılandırılmış görüşmeler yapılmıştır.  

Bu çalışma ile halen deneyimlenmekte olan salgının hem salgın öncesi var olan 

eşitsizliklere göre nasıl şekillendiği, hem de ne tür yeni eşitsizlikler yarattığı ya da görünür 

kıldığını anlamak adına önemli bulgulara ulaşılmıştır. Bu bulgular, paydaşların salgın 

esnası ve sonrası eylemlerinin toplumdaki karşılıklarını anlamak için de yol gösterici 

niteliktedir. Yine bu araştırmanın bulguları, gelecekte yaşanabilecek benzer pandemi 

vakalarının yönetilmesinde de kılavuz niteliğindedir ve kurumların doğru müdahale 

yöntemlerini etkin bir şekilde uygulamalarına destek sağlaması amaçlanmıştır. 
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