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Egitimde kapsanacak konu bashklari:

* Yenilik¢i proje fikirleri nasil projeye
donusturilir?

e Bu projeler nasil planlanir, yonetilir ve basariyla
sonuclandirilir?

* Projeler sonucunda ortaya ¢ikan urtunler nasil
glcli markalara donusturtlir?
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Yenilik Fikrinin
Projeye Donusumii

e YENILIKCI bir firma Ar-Ge yapisin1 temel alarak
bilgiyi rekabetcl bir avantaja doniistiirebilir.

e Miister1 gereksinimlerini 1y1 bilen bir firma, bu
yeni fikirler 1¢in yeni piyasalar belirleyebilecegi
gib1, muster1 sikayetlerini gidererek yeni trtinler
tasarlayabilir.

* Yenilik bir eslestirme surecidir; bu eslesme
once hayal gucu olan insanlarin akhinda
gerceklesir.
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Yenilik Fikrinin
Projeye Donusumii

Yenilik bazi ihtiyaclar ile teknik imkanlari
birlestirmektir.

Birlestirmeyi gerceklestirme ve bundan yararlanma
yollar1 degisiktir.

Ve sadece sistematik planlamaya ve ondaki ileri
teknolojiye degil, ayni zamanda kisisel giidiilere,
kurumsal baskilara, siyasi, sosyal ve ekonomik dis
etkilere baghdir.

Proje siireci zaman 1¢ine yayildigindan, siirekli bu
faktorlerdeki degisikliklere duyarli olmak, yeni firsatlari
gorlip, aninda buna cevap verebilecek esnekligi
gostermek gerekir.
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Yenilik ve Firma Buyiuklugu

‘Yenilikci KOBI’ler, dzellikle proses yeniliginde
olaganiistu katkilarda bulunmustur.’
BIR SPONSOR DESTEGINDE SIRKET
KURAN YENILIKCILER 6zellikle kimya,
makine, elektronik, yazilim alaninda onemli
gelismeler saglamastir.

YENILIKCI KOBI’lerin avantaji kiiciik bir ekip
1le miisteriye yakin ¢alismasi ve kurum 1¢1
iletisiminin mikemmelligidir.
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Yenilik Projelerinde Risk

‘Blytik sirketlerin giicti abartilmamalidir.’

Bir ¢ok yenilik projesi kiigiik ve biiytik sirketlerde de
basarisizlikla sonuclanmaktadir.

Bu nedenle Ust yonetim icin yenilik projelerine onay
sirecinde <RISK> almas: gerekir.

Yenilik projesine onay Kriterleri:

1.Yapilacak yenilik olas1 gelistirme, tiretim ve pazarlama maliyetleri
ve bu harcamalarin yaklasik gerceklestirme zamanlari

2.Yenilikel Urdin-hizmet satis1 sonucu ortaya ¢cikmasi beklenen gelir
akimi ve zamanlamasi

3.Teknolojik ve ticari basar1 olasiligi
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Proje Planlama ve Yonetimi

* Proje planlar1 yenilik stireg
adimlarinmi gergeklestirmeye yonelik
olmali

 Taraflar arasinda s0zlesme ile
mutabakat saglanmali

e Belli bash problemlerin
cOziimiinde etkili olmali
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proje yonetimi

maliyet analizi
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Fikrin Projelendirilmesi ve
Projenin Yonetimi

1. ARKAPLAN

e Proje ile ortaya ¢ikarilmak
Istenen Uruin ve hizmeti
tanitiniz.

| e Projenin ortaya ¢ikis
) nedenleri nelerdir?

Jg e Projenin ortaya ¢ikisinda
~ etkin rol oynayan kaynaklar
i’ : ‘25-57_ nelerdir/ kimlerdir?
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Fikrin Projelendirilmesi ve

= gl Tk

Projenin Yonetimi

2. YENILIK PROJESININ
AMACINI BELIRLE

« Amaca varmak icin gerekli
araclar sec.

e Programa gore bu amaclara
varmak icin eldeki mevcut
kaynaklar1 akillica degerlendir.

e Projeyi baslangicindan bitimine
kadar kontrol et ve gerekli
onlemi al.
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Fikrin Projelendirilmesi ve
Projenin Yonetimi

3. PROJENIN KISITLARI
* Biitce kisiti

e Proje zaman kisiti

e Asamalara ait zaman kisiti

e Tedarikci kisitlar

e Uretim, teknik kapasite kisiti

 Politik, yasal, cevre, 1SO,
teknik, mevzuat kisitlari
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Fikrin Projelendirilmesi ve
Projenin Yonetimi

4. VARSAY IM-KABULLER
*Talep tahminleri

eMaliyet artis tahminler1
*Teknolojik gelisme tahminler:
*Pazara ait tahminler

*Makro ekonomik gosterge
tanminleri

*Ar-Ge, patent tesvik tahminleri
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Fikrin Projelendirilmesi ve
Projenin Yonetimi

. PERFORMANS KRITERLERI

Hedef slireden sapma toleransi

Diger hedeflerden sapma toleransi

Uriin ve hizmetin islevinde kabul
edilebilir degiskenlikler

Planlarin hedeflenen revizyon
sayisl

Tesvik prosediirlerinden sapma
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Fikrin Projelendirilmesi ve
Projenin Yonetimi

6. RISKLER

e Proje siirecinde karsilasabilecek

teknik,finansal, IK. riskleri
nelerdir

e Riskler etkileyebilecegi
strecler nelerdir

e Riskler1 onleme planlari
nelerdir
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Fikrin Projelendirilmesi ve
Projenin Yonetimi

7. TESLIMATLAR

e Hazirlanmasi gereken
raporlarin, analizlerin, lab
sonugclar1 ve 1¢erigl nedir ve
Kimlere iletilecektir?

* Projenin baslatilmasi veya
devam ettirilmesi icin gereken
1zinler, onaylar nelerdir?
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Fikrin Projelendirilmesi ve
Projenin Yonetimi

8. KAYNAKLAR

e Projenin asamalarinda gorev
alacak kaynaklar veya
departmanlar icin ‘g0rev atama
matrisi’ olusturun.

é e — » Gerekli, mevcut, yedek

a'\‘_ tedarikgileri tanimlayiniz.

@ o e Gerekli malzeme, makine, test

' ve donanim listesini hazirlayiniz.
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Ar-Ge dew vrivne

rtndlen markayo
gegiy igin stratejiler
e Marka stratejiniz sirketinizin amaglarina uygun sekilde

olusturulmalidir ¢linkii marka stratejisi olmadan 1s1niz
eninde sonunda duvara toslayacaktir.

e Marka stratejisi lirlin veya hizmetinizi; nasil, ne zaman ve
kime ileteceginizi belirler.

* Acik ve net bir marka stratejisine sahip olmak, genis
kapsamh bir marka degeri yaratmanizi saglar.

* Marka stratejisi elinizle dokunamadiginiz bir sey olsa da,
etkin bir giicle siradan markalar1 birbirlerinden ayiran, o
tarif edilemeyen unsurun ta kendisidir.
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Ar-Ge den urivne
i twndlen markoyo
e Markamz Is Modelinizle Iliskili Olsun

Markaniz; urtuinuniiz, logonuz, web siteniz veya isminiz degildir.

Markaniz, miisterilerinizin sizi algilayis bigimi ve onlar1 nasil hissettirdigidir.
e Muhtemelen sattiginiz lirlin veya hizmetleri pazarda satan tek sirket sizin

sirketiniz degil.
* Sirketinizin sattiginiz seyin diginda neyi en 1yi yaptigini bulun ve bunu

marka stratejinizin bir pargasi haline getirin.

Genel problemleri ¢6zdligiliniizii iddia etmeyin ¢link{i miisterilerinizin
kendilerine 6zgl problemleri bulunur.

e Su kelime oyununu oynayin: Argelik = Yenilik .......
e Sizin markaniz neye denk geliyor?

« Urtninuzin veya hizmetinizin hangi yonlerinin en énemlileri
olduguna karar verin ve bunlar1 marka iletisiminizin her
unsurunun bir parcasi haline getirin.
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Ar-Ge oen iurtune
i tunden markoya
gw L strotejuler

AL

e Markamzin temel niteliklerine karar verdiginize gore,
iletisiminizde bunlarin a¢ik ve anlasilir olmasini da
saglamalisiniz.

e Mesaj gliclendirmek 1¢in sirket toplantilarinda, kahve
igerken, yemek yerken veya sadece masa basinda sohbet
ederken miisterilerinizde ve ¢alisanlarinizda uyandirmak
istediginiz hislerin 6n plana ¢ikmasini saglayin.

 Calisanlar konugmaya ve ¢aligmaya bagladikga (6zellikle
de On saflardakiler) mesaj stirekli olarak yonetim ve
miisterilerle de giiclenir.
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Ar-Ge dewn tuivne
geciy igin stratejiler IR X

Duygusal Bag Kurun

Muiisteriler, tiriin veya hizmetinize ya rasyonel ya da
duygusal yaklasirlar.

Miisterilerinizle daha derinden baglanti Kurmanin bir
yolunu bulun.

Onlara huzur hissi mi veriyorsunuz?

Ailenin bir pargasi gibi hissetmelerini mi sagliyorsunuz?
Hayati1 m1 kolaylastirtyorsunuz?

Miisterilerinizle satis oncesinde ve sonrasinda bu nokta
lizerinden iletisim kurun.

Sosyal medya’ da sorularma ve endiselerine cevap verin.
Az olmasi hi¢ olmamasindan 1yidir.
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Ar-Ge dew urivne
rtnodlen markaoyo
gw L stratejuler

Odiillendirin ve Ektiginizi Bicin

e Eger hali hazirda sizi, sirketinizi ve markanizi sevenler varsa,
hemen harekete ge¢in! Onlar1 bu sevgilerinin karsihginda
odullendirin.

e Bu miisteriler sizin hakkimizda yazmak, arkadaslarina sizi
anlatmak ve markanizin el¢ileri olmak adina giinliik
yasamlarinin bir boliimiini harcadilar.

e Bu insanlarin sadakatini erkenden kazanmak, daha da fazla
miisteri ve tabii 1siniz i1¢in daha fazla kar saglayacaktir.

* Misterilerinizin triinlerinizle ne kadar mutlu olduklarini
gOstermek kesinlikle satis organizasyonunuza da yardimei
olur, ¢iinkii boylece bir miister1 olmanin ne kadar olumlu bir

sonug yaratacagini gosterir.
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QW L stratejler i ﬁ

Olctin
Marka stratejinizi giiclendirecek bir kampanya yapmaniz, bunun
kesin 1se yarayacagi anlamina gelmez.

Markaniz1 gliglendirmek adina yeni kampanyalar ylirtitiirken
yatiriminiza geri doniistinti de takip edin.

Eger kampanya boyunca markaniz yeteri kadar insana ulagmiyorsa,
onlara, sizi sevmeler1 i¢in yeterli sebebi vermemissiniz demektir.

Her yeni pazarlama kampanyasimin baslangicinda markal1 ve
organik aramalar icin pazarlama analizlerinizi kontrol edin.

Eger kampanyanizi baslattiginizda sonuglar yiikselirse bu, insanlarin
kampanyanizi duyduklar1 ve markanizla ilgilenmeye basladiklari
anlamina gelir.

Yalnizca bir tek taktik veya stratejiye takilip kalmayin.

Becerilerinizi kullanmakla, taktiklerinizin genis kapsamli marka

stratejinizle uyumlu olup olmadigini1 daha 1y1 ol¢ersiniz.
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Esnek Olun
Hizla degisen bu diinyada giindemle 1liskiy1 koparmamak i¢in
pazarlamacilarin esnek olmasi gerektigini de belirtelim.

Isin olumlu kismi, bunun kampanyalariniz1 tasarlarken sizi
Ozglr birakmasidir.

Bu nedenle, eger eski taktikleriniz artik ige yaramiyorsa, onlari
deglstlrmekten korkmay1n ¢linkili onlar ge¢cmiste 1se
yaramislardi.

S1zi takip edenlerle yeni yollar araciligiyla iletisim kurma
firsatlarin1 degerlendirin.

Markanizin yapabilecegi bazi siradis1 ortakliklar m1 var?
Uriiniiniizle ilgili hi¢ deginmediginiz dzellikler mi var?
Bunlar1 yeni miisterilerle iletisim kurmakta ve eskilere neden

siz1 sevdiklerini hatirlatmakta kullanin.
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Rakipler Karsisinda Dikkatli Olun!

Rekabeti, Ar-Ge’den iiriine gelistirmenize ve iirlinden marka
degerini artirmaniza yardimci bir miicadele olarak goriin.

Rakiplerinizle ayni1 is1 yapiyorsunuz ve ayni misterilerin pesindesiniz,
degil mi1? Oyleyse onlarin ne yaptiklarini seyredin.

Taktiklerinizin bazilar1 basarili oluyor mu?
Basarisiz olanlar var m?

Marka ve sirketinizi daha iy1ye gotiirmek i¢in kendi taktiklerinizi onlarin
tecribelerine dayanarak bicimlendirin.

Bununla beraber, rakiplerinizin her adimi belirleyici olmalarina izin
vermeyin.

Fakat bu isi yapiyorsunuz ¢linkii sizin markaniz essiz.
Rakiplerinizin her hareketini taklit ederseniz bu ayrimi kaybedersiniz.

Bir siire sonra da miisterileriniz sizi digerlerinden ayiramamaya baslarlar
ve sizi terk etmeleri kolaylasir.
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Fikivden Markaya: Rekabetei bivr KOBI ye
Nagl Dondigdipvim? Diye sovdugunuz an
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